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DATOS GENERALES

Breve descripcion

Los objetivos de la asignatura son los siguientes:

¢ Mostrar el contexto digital en el que se desarrolla la Administracién electrénica: mejora de
la calidad de los servicios y la eficiencia en costes.

e Resumir y estructurar el marco regulatorio basico de la Administracion electrénica y la
normativa de desarrollo.

¢ Resumir los conceptos relativos a la reutilizacion de la informacion del sector publico:
regulacién y acciones de impulso y el interés de las politicas de datos publicos abiertos.

e Ofrecer una vision de la Administracion electronica en diferentes niveles administrativos.

e Presentar las principales estrategias de impulso de la Administracion electrénica: Espafia,
incluyendo la reforma en curso, Unién Europea.

e Ofrecer una vision y reflexién sobre retos futuros de la Administracion electronica.
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CONTENIDOS

Contenidos
Unidad Docente 1 - Contexto, marco regulatorio y estado actual

¢ El contexto digital y la Administracion electronica: mejora de la calidad de los servicios y
la eficiencia en costes.

e El marco regulatorio basico de la Administracién electronica en Espafia: Ley 11/2007 y su
normativa de desarrollo. Las nuevas Leyes de Procedimiento Administrativo Comun y
Régimen Juridico del Sector Publico. Ley 39 y 40.

¢ El marco regulatorio basico y politicas publicas de impulso de datos abiertos / reutilizacién
de la informacién del sector publico.

e Estado actual de implantacion de la Administracion electrénica.

Unidad Docente 2 - Cooperacion entre administraciones
¢ La administracion cooperativa en un pais multinivel como el nuestro. Vision integradora
de todos los &mbitos de la administracion.
Unidad Docente 3 - Reutilizaciéon de la informacion

e Normativa y experiencias de reutilizacion.

Unidad Docente 4 - Una vision de futuro

¢ Decisiones estratégicas y cambios organizativos en las administraciones publicas.
¢ La contribucién de la administracion electrénica a la reforma de la administracion publica
espanola.
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COMPETENCIAS

Generales

CG1.- Resolucién de los problemas que surgen en el contexto de las organizaciones publicas
mediante la identificacion y definicién de alternativas que respondan a razonamientos y criterios
efectivos de aplicacién en la Administracion Publica.

CG2.- Capacidad para ejercer un liderazgo en el @mbito de la Administracién Publica, mediante
la planificacién de los objetivos de organizaciones publicas con la finalidad de generar valor
publico.

CG3.- Desarrollo de habilidades para gestionar la informacioén que analizan, generan y utilizan
las organizaciones publicas, siguiendo modelos relacionales basados en la explotacion de las
nuevas tecnologias, en su adaptacion a la Administracion Publica.

CG9.- Disefio y gestion de proyectos de diversa complejidad en el sector publico a través del
estudio y uso de experiencias, técnicas, herramientas y diferentes propuestas metodoldgicas de
aplicacion en la Administracion Publica.

CG10.- Aprender de manera autbnoma y personalizada adaptandose a los recursos,
especialmente aquellos que pone la Administracion Publica a disposicion de sus empleados, y a
las situaciones que caracterizan la ensefianza e-learning.

CG11.- Conocer y utilizar las herramientas y los procesos que, en el ambito de la Administraciéon
Publica, permiten transformar la informaciéon que poseen las unidades de la administracion y las
personas que en ellas trabajan en conocimiento explicito al servicio de las organizaciones
publicas y de la sociedad.

Especificas

CEL.- Identificar y analizar tendencias o cambios politico-institucionales, a nivel nacional e
internacional, que incidan en el funcionamiento de la Administracion publica y en el ejercicio del
liderazgo publico

CEZ2.- Conocer y analizar la estructura y el funcionamiento de la Administracion publica y de los
factores que repercuten en su desarrollo

CE4.- Definir criterios que promuevan, en contextos altamente dinamicos, el disefio e
implantacién de sistemas de informacién en el seno de la Administracién publica

CES6.- Analizar los problemas y desafios institucionales que afectan al sector publico, en un
entorno de globalizacion, aplicando para ello enfoques y herramientas interdisciplinarias

CE14.- Introducir cambios estratégicos de forma controlada en las organizaciones, aprovechando
los avances tecnoldégicos, las transformaciones sociales y los problemas no urgentes que surgen
en el ambito publico
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

Actividad Horas
presenciales
AF1.- Clases presenciales 9
AF2.- Trabajo en grupo 15
AF6.- Paneles de experiencias 2
AF8.- Foros y chat dentro del
aula virtual

AF9.- Lectura de documentos y

andlisis y busqueda de otras

fuentes de informacion

AF10.- Realizacion de trabajos

individuales

AF11.- Trabajo autbnomo

TOTAL 12,5

Horas on-line

8,5
5

15

4,5

4,5
37,5
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Horas totales
9
10
2
5

15

4,5

4,5
50
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evalucion

Sistema de evaluacién Descripcion
SE1.- Valoracién de la asistencia y de la Ponderacién: 20%
participacion en la actividades formativas
SE3.- Evaluacion de los documentos de analisis Ponderacion: 30%
sobre las lecturas
SE4.- Valoracioén de la participacion en los foros y Ponderacion: 20%
chat del aula virtual
SE5.- Evaluacion del trabajo en grupo y, en su  Ponderacion: 30%
caso, valoracion de su presentacion oral

Calendario de examenes

e Calendario de exadmenes 2016/2017
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PROFESORADO

Profesor responsable
Merino Moreno, Carlos

Ayudante Doctor en el Departamento de Organizacion de Empresas
Universidad Autonoma de Madrid

Profesorado

de Pablo Martin, Fernando

Secretario General de Administracion Digital
Ministerio de Politica Territorial y Funcién Pablica
Alvarez Garcia, Fernando

Técnico de Administracion General

Jefe de Servicio de Planificacién y Modernizacion
Ayuntamiento de Gijon
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Horario

e Horario
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BIBLIOGRAFIA Y ENLACES RELACIONADOS
Bibliografia

Bibliografia basica

Agenda Digital para Espafia. http://www.agendadigital.gob.es/Paginas/Index.aspx
Portal de administracion electronica (PAe). http://administracionelectronica.gob.es/

Reforma de las Administraciones Publicas (CORA).
http://www.seap.minhap.gob.es/web/areas/reforma_aapp.html

Mercado Unico Digital Europa._http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/

Bibliografia complementaria
Observatorio de la sociedad de la Informacion (Red.es). http://www.ontsi.red.es/ontsi/

Calidad de los servicios Pubicos (AEVAL).
http://www.aeval.es/es/difusion_y_comunicacion/publicaciones/Informes/Informes_de_Calidad/Inf

ormes_de_Percepcion/
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