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DATOS GENERALES

Breve descripcion

Conocimiento profundo de las tecnologias del habla basicas, esto es, las referidas al
reconocimiento automatico, a la sintesis y a los sistemas de dilogo.

Programa de la asignatura:

1. Reconocimiento del habla

2. Sintesis del habla (comudn con el itinerario D)

3. Sistemas de dialogo

Titulo asignatura
Tecnologias basicas

Cddigo asignatura
101658

Curso académico

2016-17

Planes donde se imparte

MASTER UNIVERSITARIO EN FONETICA Y FONOLOGIA

Créditos ECTS

3

Caracter de la asignatura
OPTATIVA

Duracion

Anual

I[dioma
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CONTENIDOS

Contenidos
Esta asignatura forma parte del Itinerario A - "Tecnologias del habla" (8 ECTS), que es uno de

los cuatro itinerarios optativos del Master entre los que el alumno puede optar, de acuerdo con
sus preferencias y el asesoramiento que reciba de los profesores.

RECONOCIMIENTO DEL HABLA

Objetivos

Se pretende que el alumno se familiarice con conceptos basicos de reconocimiento de formas vy,
mA&s en concreto, con las técnicas especificas que se usan en reconocimiento del habla, asi
como su utilizacion en aplicaciones, empleando interfaces de usuario estandar.

Programa

1. La sefal de voz y su modelo digital

2. Extraccién de las caracteristicas espectrales

3. Modelos de Markov ocultos: entrenamiento y algoritmo de Viterbi

4. Modelado acustico-fonético con dependencia contextual

5. Modelado del lenguaje

6. Dificultades del reconocimiento en condiciones reales y técnicas que mejoran las prestaciones:
gran vocabulario, robustez, adaptacion, etc.

7. Paquetes de programas de reconocimiento

8. Aplicaciones: dictado, call centers, transcripcion, etc.

SINTESIS DEL HABLA (comun con el ltinerario D)

Objetivos

e Comprender lo que es un sistema de conversion texto-voz (CTV), y los moédulos que lo
constituyen.

e Reconocer la relativa complejidad de los problemas interdisciplinares que es necesario
abordar, y las soluciones que se dan.

e Conocer la utilidad de los CTV, familiarizarse con su uso adecuado, y saber lo que
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pueden y lo que no pueden hacer.

Programa
1. Definicion de conversion texto-voz (CTV)
2. Relacion de la CTV con otras tecnologias
3. Antecedentes historicos
4. Algunas aplicaciones
5. Planteamiento general y arquitectura de un sistema CTV
6. Descripcion de los moédulos componentes
e Normalizador
* Preproceso
e Categorizador
e Estructurador / pausador
¢ Conversor grafema-aléfono
e Generador de parametros prosodicos
e Sintetizador de voz
7. Clasificacién de los sistemas CTV
8. Panoramica de sistemas actuales
9. Evaluacion de la calidad

10. Construccién de nuevas voces ("locutores”)

11. Tendencias de futuro

SISTEMAS DE DIALOGO

Objetivos

Se pretende que los alumnos adquieran los conocimientos fundamentales de las tecnologias
empleadas hoy en dia para desarrollar este tipo de sistemas. Asimismo, se pretende que
conozcan diversas herramientas software disponibles en el mercado hoy en dia para facilitar la
implementacién de tales sistemas.

Programa

Temario de Teoria
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1. Introduccién

Con este tema se pretende presentar a los alumnos una version panoramica del curso que
incluira un repaso histérico de las diversas técnicas de interaccién con sistemas informaticos,
hasta llegar a los sistemas de dialogo actuales. La introduccion incluira una breve descripcion de
los temas a tratar a lo largo del curso y contara con varios videos ilustrativos relacionados con
este tipo de sistemas.

2. Interfaz de entrada de sistemas de didlogo

Los sistemas de didlogo mas sofisticados de hoy en dia permiten utilizar diversos dispositivos
para proporcionar datos al ordenador, como por ejemplo teclados, ratones, teléfonos, micréfonos,
camaras de video, guantes de datos o pantallas sensibles al tacto. Ello representa una gran
ventaja, puesto que los datos se pueden introducir usando varios dispositivos simultdneamente o
de forma concurrente. Ademas, los usuarios pueden utilizar aquellos dispositivos que les resulten
mas adecuados segun sus preferencias o necesidades. En este tema se realizar4 una
introduccion a las tecnologias que permiten implementar este tipo de interaccion persona-
ordenador, entre las que destacan: procesamiento de lenguaje natural, lectura de labios,
localizacion y seguimiento de la cara del usuario, seguimiento de su mirada, reconocimiento de
gestos, y reconocimiento de escritura a mano.

3. Analisis y gestion del dialogo

Dado que actualmente las tecnologias empleadas en la interfaz de entrada no proporcionan un
100% de exactitud, los sistemas de dialogo deben incorporar mecanismos que les permitan
solventar los posibles errores que se puedan producir durante la interaccion con el usuario. Con
este tema se pretende que los alumnos conozcan las diversas aproximaciones al modelado del
didlogo, asi como las estrategias de interaccion y confirmacion que se suelen emplear para
implementar sistemas de dialogo capaces de funcionar satisfactoriamente en condiciones
reales.

4. Interfaz de salida de sistemas de didlogo

Los sistemas de diadlogo actuales pueden utilizar diversos canales de comunicacion para
interactuar con los usuarios, como por ejemplo, graficos de diversos tipos, lenguaje natural en
forma de texto o voz humana generada artificialmente. De esta forma se logra una mayor
comprension de la informacién proporcionada por el ordenador, y a la vez, se logra que éste sea
mas amigable y adaptativo a las necesidades y/o preferencias de los usuarios. En este tema se
realizara una introduccion a las tecnologias empleadas para lograr este tipo de interaccion tan
sofisticada, destacando entre éstas la relacionada con los agentes animados (animated agents o
talking heads).

5. Estandares

Durante los ultimos afos se han llevado a cabo notables esfuerzos destinados a crear
estandares que faciliten la implementacion de sistemas de diadlogo. Las empresas de desarrollo y
los proveedores de servicios han apostado por potenciar estdndares que permiten solventar, en
cierta medida, las dificultades existentes a la hora de implementar este tipo de sistemas. Con
este tema se pretende que los alumnos conozcan y aprendan a utilizar el estandar VoiceXML
para la implementacién de sistemas de didlogo.
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6. Herramientas de implementacion

Recientemente se han llevado a cabo notables esfuerzos destinados a crear herramientas que
faciliten la implementacion de sistemas de didlogo. Con este tema se presente que los alumnos
conozcan la existencia de tales herramientas (CSLU Toolkit, Voxeo Designer y Xface), se
familiaricen con su uso y puedan decidir entre usar una u otra a la hora de implementar un
sistema de didlogo para una aplicacién concreta.

Temario de Practicas

Practica n° 1: Implementacién de un sistema de didlogo mediante redes de transiciones entre
estados

Las redes de transiciones entre estados constituyen una técnica de modelado del didlogo que
permite implementar el flujo de la interaccion con un sistema de didlogo de una manera muy
estructurada, teniendo en cuenta la informacion que se debe intercambiar en cada momento.
Mediante esta practica, los alumnos podran aprender a utilizar una herramienta que permite
implementar sistemas de dialogo mediante redes de transiciones entre estados.

Practica n° 2: Implementacion de sistemas mediante Voice XML

VoiceXML (Voice Extensible Markup Language), también llamado VXML, es un lenguaje basado
en marcas similar a HTML, que permite gestionar facilmente la I6gica de los sistemas de dialogo
mediante navegadores Web que soportan voz. El objetivo principal de VoiceXML es favorecer la
implementacién de estos sistemas aprovechando las ventajas ofrecidas por los sistemas de
transmision de informacion basados en Internet. Mediante esta préactica, los alumnos podran
aprender a utilizar una herramienta que permite implementar sistemas de dialogo mediante este
lenguaje.
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COMPETENCIAS

Generales

CG1.- Que los estudiantes adquieran conocimientos sistematicos, avanzados y actualizados de
los conceptos clave y de los problemas principales de la Fonética y de la Fonologia generales,
asi como de los de sus aplicaciones. Una formacion solida que les permita dirigir su carrera tanto
hacia los sectores profesionales especificamente vinculados con los distintos itinerarios del
Master, como hacia los ambitos académicos o de investigacidon basica con ellas relacionados.
CG2.- Que los estudiantes sean capaces de evaluar criticamente las aportaciones de la
investigacion actual -basandose en un sélido entendimiento de las materias estudiadas- y
puedan, asimismo, presentar adecuada y coherentemente los resultados de la investigacion,

adquiriendo con todo ello la capacidad para integrarse en una linea de investigacion concreta
para llevar a cabo la tesis doctoral.

Transversales
CT1.- Aprender a formular hipétesis de investigacion de manera adecuada.

CT2.- Aprender a obtener los datos para una investigacion controlando todas las variables
implicadas en ella.

CT3.- Aprender a juzgar el grado de significatividad estadistica de los resultados de
investigacion.

CT4.- Dominar los programas de andlisis informético Gtiles para fonética y/o fonologia tedricas y
aplicadas.

CT5.- Aprender a discutir e interpretar los resultados de una investigacion.

CT6.- Aprender a formular conclusiones de modo adecuado.

Especificas

Las competencias especificas que adquiriran los estudiantes que opten por cursar las
asignaturas que componen el Itinerario A - "Tecnologias del habla" son:

CEAL.- Conocer y saber evaluar los sistemas actuales de reconocimiento de voz
CEAZ2.- Saber juzgar la calidad de los asistentes virtuales

CEAZ3.- Conocer y saber analizar los sistemas de habla existentes para personas con
necesidades especiales

CEAA4.- Dominar el uso del software
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

AF2.- Visitas a centros externos o a centros privados.

AF4.- Seminarios y tutorias extracurriculares impartidos por los propios profesores del Master.
AF5.- Horas de estudio en biblioteca y en el hogar.

AF10.- Docencia en el aula.

Metodologias docentes

MD1.- Cursos teodricos y talleres.

MD2.- Encuentros con representantes de empresas relacionadas de un modo u otro con el
fenébmeno del habla.

MD3.- Horas de experimentacion en laboratorio.

MD5.- Etiquetado de registros sonoros mediante PRAAT.

MD6.- Exposiciones de los propios alumnos sobre las préacticas realizadas.

MD11.- Horas de practicas de estadistica y de analisis computacional.

MD12.- Horas de practicas de evaluacién de recursos en red.

MD14.- Horas de practicas con software especializado.

Resultados de aprendizaje

Al concluir las asignaturas que componen el Itinerario A - "Tecnologias del habla", los estudiantes
deben haber aprendido lo siguiente:

e Entender en qué medida el conocimiento fonético ayuda (y fundamenta) a las tecnologias
del habla.

e Comprender y dominar las tecnologias basicas, como el reconocimiento y sintesis del
habla y los sistemas de didlogo.

e Conocer los recursos de que dispone para trabajar en tecnologias del habla: las
aplicaciones de la estadistica a estos efectos, el procesado y el analisis de la sefial de
voz, etc.

e Saber evaluar la calidad de un producto tecnologico.

e Saber de qué aplicaciones son susceptibles las tecnologias del habla: traduccién
autématica, identificacion del locutor, creacién de programas especificos de ayuda a
personas discapacitadas, etc.

e Saber realizar una investigacién en este campo, de suficiente envergadura como para
constituir su Trabajo de fin de Master.
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evalucion

¢ La asistencia a las clases es obligatoria, y esto es valido para cualquier asignatura. Si las
ausencias no justificadas de un alumno alcanzan el 15% de las horas de clase
programadas, no podra aprobar la materia.

¢ La calificacion de esta asignatura dependera de la nota obtenida en la prueba de control
(examen tipo test de 40 preguntas) que se realizara una vez finalizadas todas las
asignaturas que componen el itinerario A - "Tecnologias del habla". En este examen hay
preguntas relativas a todas las asignaturas que lo componen, en himero proporcional a
las horas que a cada una de ellas se le han dedicado.

¢ Alguno de los profesores puede pedir de los alumnos que realicen algunas practicas o
algun trabajo pequefio relativo a los contenidos concretos que €l explica dentro de la
asignatura. Estas tareas no reciben una calificacién, pero si influyen en la valoracion
global del estudiante, que cada profesor transmite al coordinador de la asignatura.

Calendario de examenes

Asignatura no ofertada en 2016/17
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