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DATOS GENERALES

Breve descripcion

Esta asignatura debera permitir a los alumnos adquirir competencias para comprender y
gestionar un sistema de recursos humanos en las organizaciones publicas.

Los objetivos concretos de la asignatura son:

¢ Analizar con los participantes los problemas fundamentales de la gestién de recursos
humanos en las administraciones.

e Exponer a los participantes posibles soluciones a los problemas detectados, basadas en
las experiencias nacionales y comparadas, y en la literatura mas reciente sobre la
materia.

¢ Debatir sobre los problemas de implantacién y viabilidad de las soluciones aportadas en
las organizaciones de cada participante.
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CONTENIDOS

Contenidos

Unidad Docente 1 - LAS TRANSFORMACIONES DE LA SOCIEDAD Y LAS NUEVAS
TENDENCIAS EN GESTION ESTRATEGICA DE RECURSOS HUMANOS. EL SISTEMA DE
RECURSOS HUMANOS EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Enfocar el sistema de recursos humanos en el contexto y el entorno social y econémico.

¢ Adaptacion del sistema de recursos humanos ante las nuevas exigencias sociales de
ética, responsabilidad y eficiencia.

e La amenaza de la privatizacion, la externalizacion y la colaboracion publico- privada.

¢ Las transformaciones sociales y su impacto en el sistema de recursos humanos. ¢ El
sistema es sensible a los cambios y exigencias sociales?

e La gestion de los recursos humanos como un subsistema de las administraciones
publicas

Unidad Docente 2 - LA PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS: DEFINICION DE
NECESIDADES Y FLEXIBILIDAD

Alineacién con los fines y objetivos publicos.

¢ Plan estratégico de recursos humanos, utilizando un cuadro de mando integral.

La tipologia del empleado publico y su particular estatus y funcién.

Prospectiva, analisis y adaptacion a los cambios mediante una gerencia flexible.

La movilidad de los empleados publicos.

Unidad Docente 3 - LA GESTION POR COMPETENCIAS Y SU IMPLEMENTACION EN EL
SECTOR PUBLICO

e ¢ Gestion de personas o gestion de puestos de trabajo?
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¢ La organizacion del trabajo: andlisis funcional y puestos de trabajo.

e La gestion de las personas en las administraciones publicas.

e Estrategias de desarrollo.

Unidad Docente 4 - SELECCION, CARRERA Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS
EMPLEADOS PUBLICOS

Seleccion por puesto o por cuerpo.

Modelos comparados de seleccion: de la seleccién por conocimientos a la seleccién por
competencias.

Induccidén. Procedimientos de carrera vertical

La carrera en el puesto de trabajo

Capacitacion y crecimiento profesional y personal

Unidad Docente 5 - LA EVALUACION DEL DESEMPENO: INSTRUMENTOS, RETOS Y
POTENCIALIDADES

Modelos comparados de gestién de una evaluacion del desempefio eficaz.

Implicaciones en la carrera profesional de los empleados publicos.

Obstaculos organizacionales.

Su influencia en el sistema de recompensas o castigos.

Unidad Docente 6 - LA MOTIVACION DEL EMPLEADO PUBLICO Y LAS TECNICAS DE
MOTIVACION DEL DIRECTIVO

¢ La motivacion del empleado publico en el contexto de un marco legal y organizativo
publico.

5/13 UIMP



MASTER UNIVERSITARIO EN LIDERAZGO Y DIRECCION PUBLICA (Semipresencial)

Gestion de los recursos humanos en las Administraciones Publicas

Las competencias directivas orientadas a la motivacién. Propuestas para superar
obstéaculos.

El sistema de recompensas y castigos.

Motivacién y modelo retributivo.

Motivacién y comunicacion interna.
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COMPETENCIAS

Generales

CG1.- Resolucién de los problemas que surgen en el contexto de las organizaciones publicas
mediante la identificacion y definicién de alternativas que respondan a razonamientos y criterios
efectivos de aplicacién en la Administracion Publica.

CG2.- Capacidad para ejercer un liderazgo en el @mbito de la Administracién Publica, mediante
la planificacién de los objetivos de organizaciones publicas con la finalidad de generar valor
publico.

CG4.- Comunicar ideas y razonamientos de forma efectiva como una de las formas con las que
poner en practica un liderazgo eficiente.

CG5.- Conocer y utilizar aquellas habilidades interpersonales que favorecen las relaciones de
cooperacion en una organizacion.

CG6.- Liderar grupos de trabajo asegurando la integracién de sus miembros, la consecucion de
objetivos comunes y un maximo rendimiento en su desempefio.

CG10.- Aprender de manera autbnoma y personalizada adaptandose a los recursos,
especialmente aquellos que pone la Administracion Publica a disposicion de sus empleados, y a
las situaciones que caracterizan la ensefianza e-learning.

Especificas

CEL1.- Identificar y analizar tendencias o cambios politico-institucionales, a nivel nacional e
internacional, que incidan en el funcionamiento de la Administracion publica y en el ejercicio del
liderazgo publico

CE2.- Conocer y analizar la estructura y el funcionamiento de la Administracion publica y de los
factores que repercuten en su desarrollo

CES®6.- Analizar los problemas y desafios institucionales que afectan al sector publico, en un
entorno de globalizacion, aplicando para ello enfoques y herramientas interdisciplinarias

CE9.- Capacidad para liderar iniciativas dentro de las organizaciones publicas, estableciendo
mecanismos efectivos de colaboracion y cooperacién entre sus miembros

CEL13.- Poner en practica un liderazgo basado en la creatividad para la definicion de estrategias y
actuaciones para la gestion del capital humano, observando el marco normativo de las
administraciones publicas.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

Actividad Horas Horas on-line Horas totales
presenciales
AF1.- Clases presenciales 21 21
AF2.- Trabajo en grupo 15 13,5 15
AF3.- Mesas redondas 5 5
AF9.- Lectura de documentos y 12 12

analisis y busqueda de otras
fuentes de informacién

AF10.- Realizacion de trabajos 18,5 18,5
individuales

AF11.- Trabajo autbnomo 3,5 3,5

TOTAL 27,5 47,5 75
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion

Sistema de evaluacién Descripcion
SE1.- Valoracién de la asistencia y de la Ponderacion: 10%
participacion en la actividades formativas
SE2.- Exdmenes (tedricos y/o practicos) Ponderacion: 30%

SE3.- Evaluacion de los documentos de anadlisis  Ponderacién: 10%
sobre las lecturas

SE5.- Evaluacion del trabajo en grupo y, en su Ponderacion: 30%
caso, valoracion de su presentacion oral

SE7.- Evaluacion de los trabajos individuales y, en Ponderacion: 20%
su caso, valoracion de su presentacion oral

Calendario de examenes

e Calendario de exdmenes 2016/2017
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PROFESORADO
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Doctor en Derecho UPV/EHU
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Consultor Sector Publico
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Doctor en Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones
Responsable de Recursos Humanos

Direccion de Funcién Puablica

Gobierno Vasco
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