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DATOS GENERALES

Breve descripcion

Se profundizara en las principales herramientas del marketing publico como mecanismo de
relacion entre las organizaciones y su entorno; asi como su uso en las administraciones publicas
y en instituciones.

Se trabajara sobre el disefio y planificacion de la estrategia de comunicacién de una institucién
publica, la organizacién de una oficina de comunicacién y la politica informativa.

Asimismo se estudiaran las funciones y efectos de las camparias. Se tratara de presentar
diversas estrategias de comunicacion politica de una campafa electoral y se distinguira entre
campafas exitosas y campafias negativas y sus efectos sobre el elector. Se trabajaran los
conceptos de escenario electoral, mapas electorales y de comportamiento electoral.

Observaciones

Esta asignatura se imparte a distancia a través de un campus virtual que cuenta con todos los
procedimientos técnicos necesarios para la validacién, control y verificacion del acceso por parte
de los alumnos.

Dentro de las funciones de la Coordinacion Académica se encuentran la de coordinar con los
profesores las herramientas que precisen para su materia, monitorizar la realizacion de las
actividades evaluativas y programar tutorias para atender a las cuestiones generales del Master.
Los profesores-tutores de cada materia son los responsables de hacer el seguimiento, realizar
tutorias, guiar y calificar las actividades evaluativas, desarrollar los materiales de sus
asignaturas, realizar las sesiones streaming correspondientes a los contenidos a impartir, entre
otras propias de su funcién.
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COMPETENCIAS

Generales

CG1.- Analizar el entorno y ser capaz de entender grandes tendencias sociales y politicas de
nuestro tiempo

CG3.- Integrar en la accién politica valores democraticos y demandas ciudadanas

CG9.- Manejo en la resolucion de problemas en entornos nuevos y en contextos
multidisciplinares relativos a la actuacion politica

CG10.- Ser capaces de integrar conocimientos y formular juicios a partir de informacién
incompleta o limitada

Transversales

CT1.- Liderazgo

CT2.- Analisis y sistesis

CT3.- Conocimiento de técnicas de comunicacion oral y escrita
CT4.- Trabajo en equipo

CT5.- Resolucién de problemas

CT6.- Argumentacion fundamentada

Especificas
CEL.- Distinguir entre diferentes modelos de liderazgo en la accién politica
CEZ2.- Asesorar en la direccién de organizaciones politicas

CES.- Transferir conocimientos sobre los principales retos de las organizaciones politicas a
organizaciones especificas para introducir cambios organizativos en las mismas

CE19.- Disefiar y ejecutar estrategias de comunicacién de instituciones publicas en todos los
niveles administrativos y para distintas actuaciones

CEZ20.- Disefio de una politica informativa para organizaciones politicas y de gobierno

CE21.- Capacidad para realizar seguimiento de mensajes emitidos y evaluacién de la estrategia
de comunicacién
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CE22.- Conocimiento de las utilidades de las técnicas de disefio, organizacion y evaluacion de
politicas publicas, programas y servicios publicos

CE23.- Capacidad de trasladar un mensaje politico a distintos registros comunicativos
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

AF2.- Analisis en el aula: estudios de caso, juegos de rol, resolucién de problemas
AF4.- Trabajos en grupo

AF5.- Trabajos individuales

AF7.- Trabajo sobre unidades didacticas

AF8.- Lecturas de textos cientificos (articulos, investigaciones, capitulos de libros, libros)
AF9.- Sesiones de tutoria: personal o a través de Campus Virtual

AF10.- Participacion en foros de discusion y debate

AF11.- Sesiones de tutoria del trabajo final

AF12.- Definicion y elaboracion de avances del trabajo final

Metodologias docentes

MD2.- Ensefianza a distancia-trabajo individual sobre unidades didacticas elaboradas
MD3.- Analisis y trabajo de textos cientificos

MD4.- Exposicion-presentacion de un caso

MD5.- Trabajo en grupo y cooperativo

MD6.- Trabajo autébnomo

MD?7.- Trabajo dirigido o taller

MD8.- Resolucién de problemas de caracter aplicativo

MD?9.- Ensefianza por pares-Juegos de roles

MD10.- Analisis de experiencias

MD11.- Metodologias de trabajo sincrénico y asincrénico: tutorias con la Coordinadora
Académica a través de correo electrénico o personales. Ademas, activacion de foros a través del
aula virtual en donde los alumnos pueden expresar al resto del grupo sus aportaciones

personales sobre las lecturas y debatir sobre temas relacionados y exponer observaciones,
comentarios o dudas
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Resultados de aprendizaje

Conocimiento profundo de los diferentes modelos de liderazgos en la gestion pablica y en
la accion politica.

Conocimiento de los componentes esenciales de los modelos de liderazgos en la gestion
publica y en la accién politica.

Manejar técnicas de comunicacion politica.
Dominio en las técnicas de negociacién politica en la formulacién de estrategias politicas.

Hacer un seguimiento de mensajes emitidos y evaluacion de la estrategia de
comunicacion.

Demostrar capacidad de direccién y gestién de trabajos.

Demostrar capacidad de formar parte de un equipo, mejorando el rendimiento del mismo.
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion

SE1.- Examen tipo test, realizado al final de cada asignatura (ponderacion minima 25 y maxima
25)

SE2.- Elaboracion de ensayo o comentario de texto (ponderacién minima 30 y maxima 30)

SE3.- Realizacion actividades dirigidas, en grupo o individuales, orientadas desde el aula virtual
(ponderacion minima 20 y maxima 20)

SE6.- Evaluacion de la participacion en foros y debates (ponderacion minima 10 y maxima 15)

SE7.- Avances en las propuestas del trabajo final (ponderacién minima 10 y maxima 10)
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PROFESORADO

Profesorado

Profesor Responsable de la asignatura
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