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DATOS GENERALES

Breve descripcion

Se trata de una actividad de reflexion y discusién académica, cientifica y profesional sobre los
grandes debates contemporaneos vinculados a los procesos de cambios y transformaciones del
Estado, las administraciones publicas, y el sector publico en general. Sirva como ejemplo que a
la fecha se han sometido a debate temas relacionados con la "Evaluacién y calidad de las
politicas y los servicios publicos", "El futuro del estado”, "La calidad de la Democracia en
Espafa”, o el mas reciente sobre el "Futuro de Europa".

Esta actividad se desarrolla en el marco de las actividades formativas de este posgrado, cuenta
con el apoyo institucional y econémico de varias instituciones: Ayuntamiento de Madrid, a través

del Instituto de Formacion y Estudios de Gobierno Local, la Comunidad de Madrid y la Fundacion
Internacional y para Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas (FIIAPP).
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CONTENIDOS

Contenidos

Tema 1. El enfoque de las politicas publicas
¢ La administracion publica desde la norma, desde la técnica y desde la politica.
e Andlisis politicas publicas: actores, intereses, recursos y contextos

¢ Una visién dinamica del funcionamiento administrativo: identificacion del problema, toma
de decisiones, implementacién y evaluacion.

Tema 2. Identificacion del problema

e Los problemas y las politicas publicas: de problemas como situaciones a la construccion
de los problemas

¢ La entrada de los problemas en la agenda publica

¢ Discusion a partir del caso de los hoteles en la Barcelona de las Olimpiadas

Tema 3. Definicién del problema
¢ De la racionalidad (pura, limitada) al incrementalismo (simple, estratégico)

¢ De la racionalidad tecnocréatica (en entornos simples) a la racionalidad deliberativa (en
entornos complejos)

e Discusion a partir de dos experiencias: la politica hidrica y la ubicacion de las prisiones en
el territorio

Tema 4. Implementacién
¢ De los modelos top-down a los modelos bottom-up
e Burocracia, Nueva Gestion Publica y Administracién relacional: breves apuntes

¢ El caso de las enfermeras (Evergreen Willows)

Tema 5. Evaluacioén
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¢ Un cambio en la cultura administrativa: del control interno a la evaluacién de resultados

¢ Tres enfoques evaluativos: evaluar la eficiencia, evaluar la eficacia y evaluar la
inteligencia
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y DE FORMACION

Generales
CG1.- Identificacion y aplicacion en entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos mas
amplios (y/o multidisciplinares), los conceptos, principios, teorias y modelos del analisis politico y

administrativo.

CG2.- Conocimiento y manejo de la metodologia de intervencién administrativa en entornos
complejos y cambiantes.

CG3.- Elaboracion sistematica y con cierta originalidad de composiciones escritas 0 argumentos
motivados, redaccion de planes, propuestas, proyectos de trabajo (y/o investigacién) o articulos
cientificos y formulacion de hipétesis razonables y razonadas en el @&mbito del analisis politico y
administrativo.

CG4.- Formulacion y argumentacion de juicios en funcién de criterios propios y objetivables, de
normas externas o de reflexiones personales como analista politico.

CG5.- Adquisicién y manejo de las habilidades para la exposicion y presentacion publica de las
ideas y argumentos, metodologias y procedimientos de los textos o informes de investigacion
realizados.

CG6.- Manejo de las técnicas e instrumentos de comunicacion necesarios para el asesoramiento
a las instituciones, organizaciones y administraciones publicas.

GC7.- Adquisicién y desarrollo de habilidades de aprendizaje que permitan a los egresados
seguir estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido y autbnomo.

Transversales

CT1.- Capacidad de analisis y de sintesis.

CT2.- Capacidad de organizacion y planificacion.
CT3.- Habilidades de comunicacién oral y escrita.
CT4.- Capacidad de gestion de la informacion.

CT5.- Resolucién de problemas.

CT6.- Capacidad critica y autocritica.

CT7.- Trabajo en un equipo de caracter interdisciplinar.
CT8.- Compromiso ético con el servicio publico.

CT9.- Manejo de las tecnologias de la informacion y comunicacion.
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Especificas

CEL1.- Dominio de los métodos y estrategias avanzadas de intervencion social en el estudio y
andlisis de los gobiernos y de las administraciones publicas.

CE2.- Dominio de métodos avanzados de deteccion y analisis de problemas sociales.

CE4.- Descripcion, conocimiento y analisis de las formas de conformacién de redes de accién
publica y de las técnicas de cooperacién publico-privada en la provision de servicios publicos.

CET7.- Capacitacion para disefias y poner en marcha planes avanzados de accion publica y de
implementacién de actuaciones administrativas.

CE14.- Capacitacion para el analisis y disefio de planes de participacion ciudadana en el disefio
e implementacién de politicas publicas y provisién de servicios publicos.

CEL16.- Capacitacion para el manejo de técnicas especializadas en el analisis de los procesos de
toma de decisiones y la formulacion de politicas publicas.

CEL17 - Capacitacion para el analisis especializado de la implementacion y gestion de las
politicas publicas.

CE19.- Capacitacion para el analisis y formulacion especializada de politicas publicas.

CE24.- Identificacion y estudio de las distintas las fases y mecanismos del proceso de
negociacién y mediacion politica entre actores publicos (estatales y no estatales) y privados.

CE25.- Identificacion y andlisis de las formas de actuacion y estrategias de los grupos de presion
y de negociacion colectiva sobre los distintos niveles de gobierno y administracion.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

AF1.- Clases tedricas: desarrollo de contenidos tedricos y de los conceptos de las materias.
Actividad presencial.

AF2.- Clases practicas: aplicacion de contenidos tedricos al analisis de problemas concretos que
permiten al estudiante comprender y asimilar los contenidos. Incluyen exposiciones, seminarios,
debates y puestas en comun con analisis de los contenidos desarrollados en las sesiones
teoricas. Se realizaran en el aula, en la sala de informatica, mediante realizacion de talleres, con
estudios de casos, resolucion de problemas y evaluacion de programas. Actividad presencial.

AF3.- Tutorias: reuniones obligatorias y concertadas del profesor con los estudiantes,
individualmente o en pequefios grupos, para dirigir su aprendizaje de manera personalizada, asi
como para la resolucion de dudas en relacion con los contenidos de las materias, los trabajos, la
preparacion de las exposiciones y participaciones en el aula. Incluye tutoria on line a traves del
campus virtual. Actividad mixta o semipresencial.

AF4.- Trabajos individuales y en grupo que permitirdn desarrollar los contenidos teoricos de
forma autbnoma y aplicarlos al estudio de casos, con exposicién publica de las conclusiones.
Actividad mixta.

AF5.- Otro trabajo personal del estudiante que incluye el recurso del Campus Virtual y la
realizacién de ejercicios de evaluacion. Aqui se considera la actividad del estudiante en el disefio
de presentaciones y actividades, la participacion en grupos de lectura y el estudio y la
preparacion de examenes. Incluye la actividad del estudiante en el Campus Virtual y TICs
realizando diversas tareas como ejercicios de autoevaluacion o participacion en foros y la
consulta de bases de datos informaticos para obtener bibliografia y material documental. En este

apartado también se incluye la actividad de evaluacién del estudiante, tanto la de caracter
continuo como la final. Es una actividad mixta.

Metodologias docentes

MD1.- Clases magistrales

MD2.- Resolucién de casos practicos
MD3.- Comunicacién de experiencias

MD4.- Trabajo sobre textos cientificos (comentario de textos)

MD5.- Trabajos individuales y en grupo

Resultados de aprendizaje
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1. El programa desde el origen nace con vocacién de convertirse en un foro abierto de

pensamiento y discusion de los temas mas significativos en materia de democracia y
administracion de los recursos publicos. A tal efecto cuenta con una experiencia
acumulada en el disefio y puesta en marcha de seminarios de distinta naturaleza.

. El Seminario aborda cada afio elementos explicativos relevantes para entender el
proceso de decisiones publicas. Durante el curso académico 2011-2012, se celebra la
XXIII edicion del Seminario Permanente de Administracion y Economia Publica que
abordaré el estudio de los Estados de bienestar en Europa.

. Las sesiones de se han desarrollado en la sede del propio Instituto Universitario de
Investigacion Ortega y Gasset. Con posterioridad, la sede de acogida de la misma se ha
trasladado a otras instituciones, principalmente: el Centro de Estudios Politicos y
Constitucionales, El Consejo Econémico y Social, y la Sede en Espafia del Parlamento y
la Comisién Europea.

9/13 UIMP



MASTER UNIVERSITARIO EN GOBIERNO Y ADMINISTRACION PUBLICA

Seminario permanente en Gobierno, Administracién y politicas publicas

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion

La evaluacidn del rendimiento del trabajo del alumno en cada asignatura se realizara teniendo en
cuenta el régimen de asistencia (debera acreditar la asistencia a un minimo del 80% de las horas
lectivas del programa), su participacion en clase y las calificaciones obtenidas en las pruebas
objetivas. La integracién de los sistemas de evaluacion facilita la medicién de los niveles de
adquisicion de competencias, que los estudiantes dispongan de un mismo sistema comun para
todos los médulos y el compromiso del personal académico del programa. Asi mismo, facilita
también la coordinacién docente entre el profesorado que puede compartir una asignatura.

SE1.- Comentario de texto sobre lecturas (ponderacion minima 10 - ponderacion maxima 20)

SE2.- Analisis de casos practicos y /o resolucién de problemas (ponderacién minima 5 -
ponderacion maxima 10)

SE3.- Pruebas de conocimiento, preguntas escritas relativas a conceptos &#31;temas y o
preguntas cortas&#31; y/o pruebas escritas de respuesta Unica y opcion multiple (ponderacion
minima 20 - ponderacion maxima 40)

SE4.- Trabajos en grupo (ponderacién minima 5 - ponderacion maxima 10)

SES5.- Trabajos individuales (ponderacién minima 10 - ponderacion maxima 20)
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PROFESORADO

Profesor responsable
Velasco Gonzalez, Maria

Doctora en Ciencias Politicas.
Profesora e investigadora del Departamento de Ciencias Politicas y de la Administracion (UCM).

Profesorado

Profesor Responsable de la asignatura
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HORARIO

Horario

Las 2 sesiones tendran lugar en octubre, en horario de 16:00 a 21:00 horas.
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BIBLIOGRAFIA Y ENLACES RELACIONADOS

Bibliografia

Brugué, Q. (2002) Burocracia, Nueva Gestion Publica y Administracién Deliberativa

Brugué, Q. y Canal, R. (2011) ¢ Inteligencia administrativa para abordar problemas malditos?
DGPC (2006) Del aqui no al asi si

Caso Evergreen Willows
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